KOS Mistarilara Dastak izra Kigik Mutaxassis

Isiniz nadan ibaratdir?

» KOS (kicik va orta sahibkarlar) mistarilardan daxil olan zanglarin vaxtinda va keyfiyyatli
cavablandirmasi;

» Daxil olan zanglar va sorgulara asasan Bankda istifada olunan muxtalif program
tominatlari vasitasila aparilan biitiin amaliyyatlarin Bankin "komplayns" talablarina
uygun icra edilmasi;

» Har hansi mimkin olan saxtakarliq amaliyyatlarinin askarlanmasi va aidiyyati struktur
bolmalara yonlandirilmasi;

» Sikayat va takliflar ila is: Banka har hansi sikayat / taklif va ya texniki ¢atinlik ila bagl
miraciat daxil olarsa, mitlaq olaraq geydiyyatinin diizglin kateqoriyalarda aparilmasina,
geydiyyatinin "aciq" statusunda olarkan izlanilmasina va mistarilara vaxtinda cavabin
tagdim edilmasina nazarat edilmasi;

» Videozang prosesi zamani, online bank amaliyyatlari (cari hesabin agilmasi va s.), amak
haqqi kartlari va digar mahsul / xidmatlar ila bagh mustarilara dastayin gostarilmasi;

» Hesab Uzra qgalig, sarancam va ddanis statuslari tizra arasdirmalarin aparilmasi,

maktublarin yazilmasi va mistarilarin malumatlandiriimasi.

Sizdan na talab olunur?

> Tohsil: Maliyys, igtisadiyyat va ya digar uygun ixtisas izra Bakalavr tahsili;
» Talab olunan is tacriibasi: miivafig saha tizra minimum 1 (bir) il;
> Xarici dillar: Azarbaycan (ana dili), Rus (yiiksak saviyyada) va ingilis (orta saviyyada);

» Kompiliter biliklari: Microsoft Office (MS Word, MS Excel).

Maraglanan namizadlardan CV-larini KOS Miistarilara Dastak lizra Kigik Miitaxassis basligi

altinda 20 iyul tarixins gadar Chinara.Taghiyeva@pashabank.az email Ginvanina géndarmalari

xahis edilir.
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